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RAPORT

privind vizita de monitorizare desfasurata la Centrul de Abilitare si Reabilitare Jibou,
judetul Salaj

Sumar :

Prezentul raport, intocmit ca urmare a vizitei de monitorizare inopinate
desfasurata la Centrul de Abilitare si Reabilitare Jibou, judetul Salaj, efectuata in
temeiul prevederilor art. 11 alin. (1) din Legea 8/2016 privind infiintarea
mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati
este structurat in trei sectiuni, dupa cum urmeaza:

I. Cadrul general si organizarea vizitei
Il. Constatarile rezultate din vizita efectuata
Ill. Recomandari




L Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Ordinul nr. 137/03.07.2024, presedintele Consiliului de Monitorizare a dispus
efectuarea unei vizite de monitorizare inopinate in perioada 09.07.2024-11.07.2024 la
Centrul de Abilitare si Reabilitare Jibou, judetul Salaj, denumit in continuare ,centru”.

Din echipa de vizitare au facut parte Dumitrescu Monica, inspector de monitorizare
in cadrul Consiliului de Monitorizare, in calitate de coordonator al echipei, Razoare Simona
Mirela si Tati Cecilia, experti independenti, reprezentanti ai societatii civile.

1. Constatarile rezultate in urma vizitei de monitorizare,

Echipa de monitorizare a desfasurat mai multe tipuri de activitati pe parcursul vizitei:

- studiul documentelor: S-a solicitat si verificat dosarele individuale ale fiecarui

beneficiar din centru pentru a ne asigura ca toate actele sunt in regula;

- verificarea vizitelor medicale: echipa a verificat daca fiecare beneficiar are vizita

medicala la zi si daca tratamentul recomandat este cel corect aplicat;

- verificarea conditiilor de locuit: Tmpreuni cu sefa de centru si coordonatorul
centrului,echipa a vizitat fiecare camera pentru a constata in mod direct conditiile de
igiena, starea saltelelor, lenjeriilor si a dulapurilor cu haine pentru fiecare beneficiar;

- verificarea administrarii fondurilor: echipa a solicitat inscrisuri pentru a verifica

modul n care sunt gestionate sumele de bani apartinand beneficiarilor;
- verificarea dosarelor individuale:

- actele au fost studiate pentru verificarea corectitudinii si modului complet in care
trebuie intocmite.

- s-a verificat daca fiecare beneficiar are vizita medicala la zi.

- s-averificat aplicarea corecta a tratamentului recomandat pentru fiecare beneficiar
in parte.

Verificarea conditiilor de trai:
- echipa de monitorizare, Impreuna cu angajatele centrului a vizitat fiecare camera
destinata beneficiarilor.
- s-au verificat aspectele administrative, cum ar fi starea saltelelor, lenjeriilor,
dulapurilor cu haine, curatenia si igiena personala a fiecarui beneficiar.

Verificarea gestionarii fondurilor:
- de la biroul administrative s-au solicitat documente din continutul carora s-a urmarit
modul Tn care sunt gestionati banii beneficiarilor.

Echipa de monitorizare a purtat discutii cu o parte dintre beneficiari, iar cu ceilalti

nu s-a putut discuta avand in vedere nevoile acestora de sprijin foarte ridicate privind
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comunicarea si intelegerea, dar si cu personalul centrului ( psiholog, asistent social,
infirmiere si asistenti medicali).

1. Descrierea serviciului social

Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati, componenta
a Complexului de Servicii Sociale Nr.2 din localitatea Jibou, este situat pe strada Stejarilor,
nr.173/A, jud. Salaj si este o unitate de asistenta si protectie sociala de tip rezidential
destinata persoanelor adulte cu handicap neuropsihic, fiind o structura functionala(fara

personalitate juridica) in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Salaj.

Centrul este amplasat in comunitate la 1 km de centrul orasului Jibou si nu exista
mijloace de transport in comun in zona. In proximitatea centrului se afla Spitalul Orasenesc
Jibou, Casa de cultura Jibou, Gradina botanica, Gradina Zmeilor.

CONSILIUL DE MONITORIZARE

e e T T T B G T
Str. Nerva Traian nr. 3, sector 3, Bucuresti; tel. +40 21 371 27 66; fax +40 21 371 27 58;
e-mail: secretariat@consiliuldemonitorizare.ro; web: www.consiliuldemonitorizare.ro
Pagina 3 din 19




Din analiza documentelor puse la dispozitia echipei de monitorizare s-a stabilit faptul
ca acest serviciu s-a infiintat prin H.C.J. Salaj nr.142/30.09.2021, in urma procesului de
reorganizare a Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihica Jibou.

Unitatea detine licenta de functionare seria LF nr.0000143/30.12.2021, autorizatia
D.S.P. Salaj nr.69/10.03.2021 si autorizatia ISU ,,Porolissum” Salaj nr.924/20/SU-
SJ/10.12.2020, toate valabile la data vizitei.

In cadrul vizitei au fost purtate discutii cu personalul serviciului social (sef centru,
asistent social, psiholog si ceilalti angajati) si cu beneficiarii serviciului social. De
asemenea, au fost solicitate documentele aferente standardelor minime de calitate
prevazute de Ordinul MMJS Nr. 25/2019, Anexa 1 si au fost verificate dosarele
beneficiarilor,

La data vizitei CAbR Jibou functioneaza intr-o cladire noua, autorizata pentru a gazdui
un numar maxim de 50 de beneficiari.

Structura de personal a centrului, conform organigramei si a statului de functii,
cuprinde 36 de posturi dupa cum urmeaza:

Denumire functie Numar total de posturi | Numar posturi vacante
Sef centru / Coordonator personal 1 -
de specialitate
Medic de specialitate - 0,5 105
Asistente medicale calificate 3.5 0,5
Infirmieri cu calificari in domeniu 17 1
Personal 6,5 1

abilitare/reabilitare(ergoterapeut,
psiholog, kinetoterapeut)

Personal administrativ L5 1

> Acest serviciu social isi desfasoara activitatea, conform statului de personal, doar
cu 9 specialisti, acestia fiind insuficienti, avand in vedere ca personalul
deserveste 2 centre (CAbR Jibou si CIA Jibou) si serviciul de adreseaza
persoanelor cu dizabilitati. Astfel pe tura se afla cate o asistenta care deserveste
ambele centre si trebuie sa ingrijeascd 100 de beneficiari, kinetoterapeutul si
psihologul aflandu-se in aceeasi situatie.
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» Structura centrului

Cladirea este structurata pe doua nivele (P+M) si a fost construita din fonduri proprii
ale Consiliului Judetean Salaj si data in folosinta in luna ianuarie 2010, cu urmatoarele
caracteristici si dotari prezente:

PARTER : 10 camere(dormitoare) utilate cu cate 3 paturi, 5 grupuri sanitare(1 grup
sanitar comun pentru 2 dormitoare invecinate), 6 birouri cu urmatoarele destinatii: sef
centru, coordonatorul personalului de specialitate, contabilitate, administrativ, psiholog,
asistent social, cabinet medical utilat si dotat corespunzator destinatiei acestuia, sala
arhiva, sala cu destinatie magazie, sala de mese prevazuta cu oficiu pentru debarasare
veseld, chiuveta pentru spalarea mainilor, spalatorie dotata si utilata corespunzator, curte
interioara folosita ca spatiu pentru activitati de socializare si petrecere a timpului liber.

Mansarda: 11 camere (dormitoare) utilate cu 3 paturi, 6 grupuri sanitare(1 grup
sanitar comun pentru 2 dormitoare invecinate), 2 grupuri sanitare (femei/barbati) fiecare
dotate cu cate 4 dusuri, placate cu materiale usor de curatat si igienizat(gresie/faianta) ,
1 camera cu destinatie de izolator medical, 3 camere destinate activitatilor de ergoterapie,
1 camera(club) amenajata si dotata corespunzator desfasurarii in conditii optime a
activitatilor de socializare si petrecere a timpului liber, 1 camera cu destinatia vestiar
personal, grup sanitar pentru personalul centrului dotat si utilat corespunzator, 1 camera
cu destinatie de sala de sedinte (protocol).

Totodata, a fost identificata si o curte exterioara care a fost amenajata si corespunde
nevoilor de socializare si petrecere a timpului liber precum si pentru activitati de
ergoterapie In beneficiul persoanelor identificate in centru.

Au fost identificate proceduri de lucru si registre, in conformitate cu legislatia in
vigoare si dispozitiile incidente, elaborate la nivel de DGASPC Salaj, dintre care o parte
revizuite .
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2. Beneficiari

CAbBR Jibou gazduieste un numar de 50 beneficiari, cu varste cuprinse intre 30 si 79
de ani, dintre acestia 13 sunt femei si 37 barbati.

Varsta beneficiarilor:

18-19 ani | 20-29 30-39 40-49 ani | 50-59 60-69 ani | 70-79
| ani ani ani - ani

« , 3 11 21 12 3

Beneficiarii sunt persoane cu dizabilitati incadrate in grad de handicap, dupa cum
urmeaza:

Tipul de dizabilitate:

Fizic | Somatic | Auditiv | Mental | Neuropsihic | Asociat | Vizual HIV- Boli Surdo-
SIDA Rare cecitate

1 - - 9 a2 1 - v = i =

Gradul de handicap:

Grav cu asistent personal | Grav Accentuat Mediu/Usor
- - 49 1

Echipa de monitorizare a stat de vorba cu beneficiarii (care au putut comunica), iar
din raspunsurile lor (dar si din comportament si modalitatea de relationare cu personalul)
a refesit faptul ca sunt multumiti de relatia cu personalul, de alimentatie, de atitudinea si
implicarea personalului. Din observatia comportamentului beneficiarilor, pe parcursul
vizitei, s-a constatat apropierea dintre beneficiari si angajati si o relatie de respect
reciproc, de comunicare, intrajutorare si o atmosfera destinsa, familiala.

In cazul in care un beneficiar devine agresiv sau agitat, situatia este gestionata de
catre angajati, in functie de tipologia fiecaruia (consiliere sau mediere, distragerea atentiei
cu activitati care i fac placere beneficiarului, mangaieri sau imbratisari - fiecare beneficiar
are una sau mai multe preferinte printre angajati, reactionand pozitiv in discutiile cu
aceasta).

O parte dintre beneficiari sunt vizitati constant de familie (frati/surori, copii,

nepoti).
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Art. 9 Accesibilitatea

Intrarea cladirii este prevazuta cu rampa cu grad adecvat de inclinatie. Intrarea la sala
de mese si la dormitoare nu prezinta diferente de nivel la trecere, astfel cladirea permite
deplasarea beneficiarilor atat in interiorul sau cat si in exterior.

» Cu toate acestea, echipa de monitorizare a identificat o serie de elemente care pot

ingradi drepturile beneficiarilor:
- baile nu sunt dotate cu elemente care sa permita accesibilitatea beneficiarilor;
- lipsa suport ména curenta,

- nu exista lift/elevator.

Art. 10 Dreptul la viata

Tn ultimii doi ani nu au fost inregistrate decese la nivelul centrului.

Personalul a prezentat un registru privind decesele, unde inregistreaza aceste
incidente deosebite. De asemenea acesta detine o procedura n acest sens, iar in urma
verificarii documentatiei aferente dosarelor beneficiarilor decedati, s-a constatat ca
aceasta este pusa in aplicare. Centrul are o evidenta a decedatilor, care cuprinde atat
Certificatul de deces cat si Certificatul medical constatator al decesului in care este
precizata cauza decesului, acestea sunt ntocmite si semnate de catre fiecare medic
medicul de familie al beneficiarilor.

Decesele sunt notificate Consiliului de monitorizare, conform prevederilor art. 13
din Legea nr. 8/2016. Nu au fost inregistrate cazuri de moarte suspecta.
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Art. 12 Recunoastere egala in fata legii

Din analiza documentelor si a dosarelor s-a constat ca un numar de 5 beneficiari sunt
pusi sub interdictie avand desemnati tutori din familie. La data vizitei s-a constat ca pentru
1 beneficiar pus sub interdictie s-a demarat procedura de reexaminarea a masurii de punere
sub interdictie, n conformitate cu prevederile art. 20 alin. 6 din Legea nr. 140/2022.

Art. 13 Accesul la justitie

In urma verificarii documentelor si a discutiilor purtate cu personalul centrului,
echipa de monitorizare a constatat ca situatiile in care beneficiarii necesita asistenta
juridica, aceasta este acordata de Serviciul Juridic din cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Salaj sau de catre apartinatori.

Pana in prezent, beneficiarii sau reprezentantii legali nu au solicitat asistenta
juridica.

Toti beneficiarii au acte de identitate valabile.

Considerand ca majoritatea rezidentilor au nevoi foarte ridicate de sprijin privind
intelegerea informatiilor si comunicarea deciziilor, asigurarea accesului la justitie ar
presupune oferirea unor garantii care sa faciliteze acest acces in eventualitatea oricaror
situatii care ar presupune exercitarea acestui drept. Astfel de garantii privesc, de exemplu,
formarea corespunzatoare a personalului centrului pentru a putea recunoaste si sesiza
astfel de situatii, a personalului din sistemul de justitie (politisti, procurori, judecatori),
accesul la reprezentare legala accesibila si independenta, asigurarea adaptarilor
procedurale pe parcursul actului de justitie. Tn lipsa acestor garantii si masuri, astfel de
situatii pot ramane subraportate sau instrumentate necorespunzator, cu efect asupra
limitarii exercitarii acestui drept.

Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei

Nu au fost identificate elemente care ar putea indica faptul ca beneficiarii sunt
supusi unor tratamente inumane sau degradante. Centrul este dotat cu sistem de
supraveghere video a spatiilor comune.

Pentru situatiile de conflict apeleaza la serviciul de urgenta 112.

Rezidentii au voie sa iasa din centru cand doresc, dar iesirile in comunitate sunt
facute in prezenta unui reprezentant al centrului deoarece din discutiile purtate cu
personalul si cu beneficiarii, acestia sunt agresati si li se iau banii de catre anumite
persoane de etnie roma din comunitatea unde este amplasat centrul.
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Art. 15  Nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui fel de pedeapsa sau de
tratament crud, inuman ori degradant

Pe parcursul vizitei, echipa de monitorizare nu a identificat elemente care ar putea
indica faptul ca beneficiarilor li se aplica pedepse, tratamente inumane sau degradante sau
ca se aplica masura contentionarii.

Situatiile de conflict se gestioneaza de catre personalul specializat al centrului.

Conform procedurilor interne care se aplica si din declaratiile personalului reiese ca
in cazurile de agitatie, agresiune/autoagresiune, agresorul este inlaturat din grupul de
beneficiari si se incearca aplanarea conflictelor prin comunicare verbala pentru a-i linisti,
iar in caz de forta majora se apeleaza Serviciul de Urgenta 112.

Art. 16 Nimeni nu poate fi supus exploatarii, violentei si abuzului

Echipa de monitorizare nu a identificat elemente care ar putea indica faptul ca
beneficiarii au fost exploatati sau au fost supusi unor acte de violenta sau abuz din partea

personalului.
La nivelul centrului exista si se aplica proceduri privind protectia impotriva exploatarii,

violentei si abuzului.

Art. 17 Protejarea integritatii persoanei

Pe parcursul vizitei, echipa de monitorizare nu a identificat elemente care pot pune

in pericol viata si integritatea beneficiarilor.

Art. 18 Libertatea de miscare si cetatenie

Personalul centrului incearca, acolo unde este posibil, mentinerea legaturii si
contactul cu familia restransa sau extinsa sau mentinerea relatiilor personale ale
beneficiarilor cu alte persoane fata de care acestia au dezvoltat legaturi de atasament.

Din studierea registrului de vizite si din discutiile purtate cu beneficiarii, echipa de
monitorizare a constatat faptul ca o parte dintre acestia sunt vizitati de catre
apartinatori/reprezentanti legali, sau mentin legatura telefonic.

La nivelul centrului, nu sunt solicitari de transfer si nici solicitari de
dezinstitutionalizare si reintegrare in societate si de asemenea, exista o procedura privind
acordarea asistentei si suportului pentru luarea unei decizii care este adusa la cunostinta
beneficiarilor in cadrul sesiunilor de informare, in limita diagnosticului.
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Art. 20 Mobilitatea personala

Echipa de monitorizare a constatat faptul ca in centru nu exista beneficiari care sa
foloseasca dispozitive asistive pentru deplasare, dar daca este cazul, acestia au la
dispozitie fotolii rulante si scaune speciale pentru realizarea igienei.

Beneficiarii se deplaseaza cu usurinta in curtea centrului avand in vedere ca aleile si
caile de acces sunt toate asfaltate. La momentul vizitei in curtea centrului se efectuau
lucrari de mutarea tevilor de gaz de la suprafata, sub pamant.

Art. 21 Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie

Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de etica sunt elaborate si sunt afisate la
avizier. Camerele rezidentilor sunt dotate cu televizoare functionale, exista unul si in sala
de mese/activitati. Cativa beneficiari detin aparate radio si telefoane mobile.

Din discutiile purtate cu beneficiarii si din documentele puse la dispozitia echipei de
monitorizare s-a constatat ca la nivelul centrului se realizeaza informari cu privire la
drepturile si obligatiile pe care le au intr-un limbaj facil, usor de inteles, in limita
diagnosticului. O parte dintre acestia nu cunosc si inteleg drepturile si modul in care le
pot exercita, acestea fiindu-le prezentate mai mult formal, dar pentru cei ce au
capacitatea de a intelege, de a citi si scrie, drepturile si modul in care le pot exercita isi
ating scopul.

Beneficiarii au la dispozitie in centru o cutie pentru sesizari si reclamatii asezata in
hol la intrare astfel incat beneficiarii ajung sa introduca in cutie sesizari sau reclamatii Din
spusele coordonatorului de centru, este verificata o data pe saptamana de catre acesta
impreuna cu asistentul medical si un beneficiar.
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Conform registrului in care este consemnata deschiderea cutiei, nu
este mentionata nicio sesizare depusa de rezidenti.

Din discutiile purtate cu beneficiarii s-a observat ca fiecare
beneficiar aflat in serviciu social isi poate exprima in mod liber si
nefngradit opiniile, iar din observatii am dedus ca personalul tine
cont de aceste opinii. Personalului centrului are o atitudine deschisa
fata de beneficiari.

Art. 22 Dreptul la viata personala

Centrul ia masuri sa asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal, medical
si de reabilitare existand o procedur in acest sens. In centru sunt péstrate dosarele sociale
si a celor de acordare a serviciilor sociale in cabinetul asistentului social, dosarele
psihologice Tn cabinetul psihologului, iar cele medicale sunt pastrate in cabinetul medical.
Numai personalul autorizat si echipa multidisciplinara au acces la dosarele beneficiarilor.

Art. 23 Respectul pentru camin si familie

Din discutiile purtate cu personalul centrului (coordonatorul centrului, asistentii sociali,
psihologul, asistentii medicali, infirmiere), beneficiarii sunt incurajati si consiliati in
vederea intemeierii unei familii. Conform registrului de instruire a personalului, in cadrul
centrului sunt organizate periodic intalniri de lucru(sesiuni) de instruire pe diferite teme.

Centrul detine o camera intima amenajata. La nivelul centrului exista un cuplu care
s-a casatorit In centru, iar acestia au ales sa le fie parinti spirituali doi dintre angajatii
centrului, care s-au ocupat si de organizare si costuri.
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Art. 24 Educatie

La momentul vizitei de monitorizare niciun beneficiar nu era nscris intr-un program
educational avand in vedere varsta Tnaintata a acestora, dar si gradul de handicap.

Art. 25 Sanatate

in urma discutiilor purtate cu personalul centrului si analiza dosarelor medicale s-a
constatat faptul ca toti beneficiarii sunt inscrisi la medicul de familie care are cabinetul in
Zalau.

Tratamentul este administrat beneficiarilor de catre personalul de specialitate conform
recomandarilor medicului specialist , cu consemnarea acestuia in registrul de tratament,
cu precizarea numelui si prenumelui beneficiarului, medicamentul primit si cantitatea,
data si ora eliberarii, numele si prenumele persoanei care administreaza tratamentul,

precum si semnatura acesteia.

S-a constatat ca un numar de 49 de beneficiari se afla sub tratament neuropsihiatric.

In dosarul medical al fiecirui beneficiar se regasesc urmatoarele documente: foaia de
observatie clinica generala, rezultatele evaluarilor medicale, scrisori medicale, rezultate
analize, certificate medicale, bilet de internare/externare din spital, certificatul de
incadrare in grad de handicap, alte documente medicale.

Medicamentatia se administreaza conform schemei de tratament prescris de catre
medicii specialisti si este specificata in fisele beneficiarilor.

CAbR Jibou dispune de un spatiu in care se afla un mobilier medical dotat cu aparatura

de urgenta, trusa de prim ajutor, stetoscop, aparat de masurare a glicemiei, cantar,
obiecte medicale uzuale.

Cu privire la accesul la servicii medicale din discutiile purtate cu seful de centru, a
reiesit ca toti beneficiarii centrului merg periodic (semestrial, anual sau ori de cate ori este
nevoie) la examene medicale de specialitate (oftalmologic, ORL, analize medicale, etc.) .

La nivelul cabinetului medical, pentru pastrarea tratamentului neuroleptic este folosit
spatiul de depozitare metalic, asigurat cu cheie, la care are acces numai personalul
autorizat al centrului care distribuie medicatia catre beneficiari.

Beneficiarii au tratament neuroleptic recomandat de medici specialisti si tratament
cronic pentru anumite afectiuni.
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Dupa administrarea medicatiei de urgenta , medicul psihiatru , la venirea in centru
consemneaza si isi asuma prin semnatura tratamentul.

in fisele medicale ale beneficiarilor sunt consemnate, cu ocazia fiecirui consult
medical, monitorizarea starii generale de sanatate a beneficiarilor, functiile vitale,
simptomatologia bolilor, tratamentele stabilite si consultatiile medicale.

Din documentele medicale puse la dispozitie spre verificare s-a constatat ca analizele
medicale sunt efectuate anual sau la nevoie, iar dosarele medicale contin fise individuale
n care se consemneaza monitorizarea zilnica a indicatorilor starii de sanatate.

Art. 26 Abilitare si reabilitare

Toti beneficiarii beneficiaza de servicii de ergoterapie si consiliere psihologica in cadrul
centrului, pe baza unui program de activitati zilnice.

PIS sunt intocmite de fiecare specialist pe urmatoarele domenii de interventie:
sanatate, deprinderi de viata independenta, recreere, socializare si petrecerea timpului
liber, mentinerea legaturii cu familia/alte persoane cu care beneficiarii au dezvoltat
legaturi de atasament, integrare/reintegrare a acestora in familia naturala/extinsa,
dezvoltare/reabilitare in plan psihoemotional si comportamental.

Centrul dispune de un spatiu amenajat pentru abilitare/reabilitare, respectiv sala de
kinetoterapie care este dotata cu aparate de gimnastica de recuperare.

n urma verificarii documentelor beneficiarilor, am identificat in planurile personalizate
activitatile de abilitare si reabilitare intocmite de echipa multidisciplinara, respectiv
asistent social, psiholog, ergoterapeut, kinetoterapeut, asistent medical. Sunt evidentiate
activitati axate pe dezvoltarea psiho-motrica si de abilitate manuala, terapie prin invatare,
dezvoltarea activitatilor de control, ergoterapie, activitati de organizare si formare a
autonomiei personale.

S-au prezentat rapoartele psihologice intocmite beneficiarilor din centru, dar si fisele
de monitorizare cu activitatile centrate pe starea de sanatate si tratamentele efectuate
acestora, servicille de abilitare si reabilitare functionale si servicii pentru
integrare/reintegrare sociala.

Art. 27 Munca si incadrarea n campul muncii

La momentul vizitei de monitorizare, nici un beneficiar nu era incadrat in campul
muncii avand in vedere varsta inaintata a unora, dar si dizabilitatile pe care le au. La
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momentul efectudrii vizitei de monitorizare se incerca incadrarea in campul muncii a doi
dintre beneficiari, chiar la firma de curatenie care are incheiat un contract de prestari
servicii cu DGASPC Salaj. Din documentele studiate s-a constatat ca 48 de beneficiari
beneficiaza de pensii.

Art. 28. Standarde de viata si protectie sociala adecvate

Cladirea cu destinatie rezidentiala in care sunt cazati beneficiarii este dispusa pe 2
niveluri (parter si mansarda) si dispune de 21 de dormitoare, structurate in felul urmator:
parter - 10 dormitoare si mansarda 11dormitoare. Aceste dormitoare au o capacitate de
paturi de minim 2 si maxim 3 per dormitor, in functie de marimea camerei.

La intrarea in centru, s-a constatat ca spatiile comune sunt igienizate, camerele sunt
curate si aerisite.

Pe parcursul vizitei au fost identificate o serie de nereguli Tn spatiile de cazare

ale beneficiarilor:
1. lipsa aparatelor de aer conditionat care sa asigure un confort termic beneficiarilor,
avand in vedere temperaturile foarte ridicate din lunile de vara (uneori peste media
normala conform Administratiei Nationale de Meteorologie), temperaturi care pot
afecta starea de sanatate;
2. din discutiile purtate cu personalul, beneficiarii sunt tunsi de catre angajati, chiar
daca nu stiu si nu au o calificare Tn domeniu;
3. unele paturi sunt uzate, cadrele au urme de rugina si necesita schimbate;
4, saltele cu dimensiuni diferite fata de cadrul patului;
5. desi la nivelul centrului serviciul de curatenie a fost externalizat catre o firma
privata, echipa de monitorizare a constatat ca atat pardoseala din centru, cat si spatiul
destinat bailor prezinta urme de murdarie si necesita o igienizare
profunda/corespunzatoare, realizata de catre personalul firmei de curatenie si nu de
catre angajatii centrului care au primit atributii in acest sens.

3
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CAbR Jibou dispune de bucatarie proprie dotata si utilata corespunzator, iar
beneficiarilor le este asigurata hrana zilnica intr-o modalitate diversificata prin afisarea
zilnica a meniurilor la loc vizibil. Acestea corespund din punct de vedere calitativ,
cantitativ si caloric. Probele alimentare din meniu sunt prelevate si pastrate timp de 24 de
ore in spatiu frigorific adecvat.

In meniu sunt stabilite 3 mese si 2 gustari care acopera necesarul caloric al
beneficiarilor.

Toate produsele alimentare identificate in magazia centrului sunt in perioada de
valabilitate a acestora, iar meniul zilnic este stabilit cu consultarea beneficiarilor,
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asigurandu-se o alimentatie in acord cu necesarul caloric al acestora si cu asigurarea
regimurilor dietetice recomandate beneficiarilor cronici.
Beneficiarii care nu se pot hrani singuri sunt ajutati de catre personalul centrului. Exista
o evidenta clara a beneficiarilor care primesc alimente pasate sau primesc masa la pat.
Magaziile sunt organizate si aranjate pe sortimente, iar produsele sunt etichetate si cu
termen de valabilitate.

ot b %28

e S —— A s
Centrul asigura necesarul de apa rece si calda prin intermediul centralei termice proprii.

Beneficiarii au imbracaminte proprie si este adecvata sezonului si genului.
Au fost identificate periutele si pastele de dinti pentru fiecare beneficiar, precum si
pasta de ras si sapun. Beneficiarii sunt Tngrijiti si nu au escare.

4

Dormitoarele sunt aerisite si dotate cu mobilier adecvat, iar obiectele de cazarmament
sunt curate si bine ntretinute.

B s
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Au fost achizitionate 20 de paturi

Centrul detine spalatorie proprie care respecta circuitul rufelor, asigurandu-se sortarea
si spalarea acestora intr-un spatiu special amenajat, inclusiv uscarea.

Art. 29 Participarea la viata politica si publica

Din discutiile avute cu beneficiarii si angajatii centrului, in cadrul vizitei de
monitorizare, s-a constatat ca exista informari prealabile in acest sens, inclusiv cu privire
la exercitarea dreptului la vot si modalitatea concreta de exercitare a acestuia.

Art. 30 Participarea la viata culturala, activitati recreative, timp liber si sport

Curtea este comuna pentru CAbR Jibou si CIA Jibou. Curtea centrului este amenajata cu
spatii verzi, banci pentru petrecerea timpului liber si alei asfaltate, inclusiv o livada cu
pomi fructiferi, in perimetrul acesteia fiind identificata si o sera in care sunt cultivate
diferite tipuri de legume care sunt destinate beneficiarilor.

in urma discutiilor purtate cu seful de centru si fotografiilor vizionate s-a constatat c&
beneficiarii participa la activitati culturale, recreative, distractive, pe care le desfasoarad
sub forma de vizite in diferite locuri publice (plimbari prin parc, vizitarea lacaselor de cult),
participarea la diferite evenimente cultural-artistice in afara judetului, desfasurand si alte
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activitati recreative in curtea centrului cum ar fi: sarbatorirea zilelor de nastere ale
beneficiarilor, mese festive ocazionate de diferite evenimente si alte tipuri de activitati de
acest gen(petreceri cu ocazia unor sarbatori religioase).

Cativa beneficiari canta in corul centrului si participa la diferite concursuri unde au
obtinut si premii. O beneficiara a participat la Romani au Talent.

& % Ry

i

1. Recomandari

Avand in vedere cele constatate in urma vizitei pe care am efectuat-o la Centrul de
Abilitare si Reabilitare Jibou, judetul Salaj, formulez urmatoarele recomandari pentru
respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati, astfel cum sunt prevazute de CDPD:

Art. 9 Accesibilitatea

1. Dotarea bailor cu elemente care sa permita accesibilitatea beneficiarilor;
2 Montare suport mana curenta in spatiile comune;
B Achizitionarea unui mijloc de transport pe verticala (elevator).
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Art. 28 Standarde de viata si protectie sociala adecvate

1s Tnlocuirea paturilor uzare.

2. inlocuirea saltelelor care au o alti dimensiune decat cadrul patului;

i 3 Evaluarea gradului de respectare si aplicare a clauzelor contractuale privind
efectuarea curateniei in centru, sau contractarea unei alte firme cu suficient
personal care sa poata asigura igiena tuturor spatiilor prevazute in contract;

4. Instalarea unor aparate de aer conditionat, astfel incat beneficiarilor sa nu le mai
fie incalcat dreptul la un trai decent;

< Asigurarea serviciilor de frizerie/coafor pentru beneficiari.

o Recomandare suplimentara:

e Suplimentarea posturilor (personal de specialitate) de kinetoterapeut, psiholog si
asistenti medicali astfel incat sa le fie acoperite nevoile beneficiarilor si respectarea
drepturilor acestora.

in respectarea prevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr 8/2016 privind
infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitati, cu modificarile si completarile ulterioare, institutia vizitata are obligatia de a
comunica Consiliului de Monitorizare, in termen de 30 de zile, un raspuns motivat de
privind recomandarile si masurile dispuse. Raportul de vizita si raspunsul motivat sunt
publice si se afiseaza pe pagina de internet a institutiei vizitate, pe cea a autoritatii publice
in subordinea si coordonarea careia se afla aceasta, precum si pe cea a Consiliului de
Monitorizare, cu exceptia datelor personale.

Prezentul raport are inserate fotografii din care rezulta cele consemnate in acesta.

Restul planselor si a inregistrarilor nu se fac publice, acestea raman indosariate la
sediul Consiliului de Monitorizare spre consultare in conditiile legii.

Inspector de monitorizare - Dumitrescu Monica
Expert independent - Tatia Cecilia

Expert independent - Razoare Simona
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